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 الجمهوريةالتونسية 
 دل  ـ ـــوزارة الع

 بصفاقس  الجهويةالإدارة  

 ـدد 22/2120ـع إستشارة
 )الصيانة الدورية و الإصلاحات العرضية( الهاتفية والموزعات صيانة التجهيزات
 2120خلال السنة الادارية  دائرة الاستئناف بصفاقسببالمحاكم 

 

 الاستشارةالفصل الأوّل: موضوع 
موضوع   و  الاستشارة يتمثل  الدورية  الصيانة  بأشغال  القيام  الطلب    اتالإصلاح في  عند  الهاتفية  العرضية  للتجهيزات 

 : المركزة بالمقرات الآتي ذكرها
 بصفاقس الإدارة الجهوية   .1
 محكمة الاستئناف بصفاقس  .2
 1المحكمة الابتدائية بصفاقس .3

 2المحكمة الإبتدائية صفاقس .4

 محكمة ناحية صفاقس  .5

 2محكمة ناحية صفاقس .6

 محكمة ناحية ساقية الزيت  .7

 محكمة ناحية جبنيانة .8

 محكمة ناحية عقارب  .9

 محكمة ناحية المحرس .10

 محكمة ناحية بئر علي بن خليفة .11

 فرع المحكمة العقارية بصفاقس .12

 الداخلية طوط ــــ) بالموزعات الهاتفية: النوع، عدد الخ يتضمن كل البيانات الخاصة 2الملحق عدد  ملاحظة:
   . لكل المحاكم بدائرة الإستئناف بصفاقس  ( .  و الخارجية..  

 وتشتمل الخدمات على:  
 أولا: الصيانة الدورية:

يتعهد المزود بالقيام بالصيانة الدورية للتجهيزات المركزة بالمقرات المــوكورة مــرة كــل شلاشــة  شــهر بمــا يــصمن اشــتغالها بصــورة 
 عادية .

 وتحتوي الصيانة الدورية خاصة على الأشغال التالية: 
ــد  (1 ــة تفقـ ــةو ومراقبـ ــل برمجـ ــير العمـ ــن سـ ــدخل لضـــما  ح ـ ــيانة و التـ ــد الصـ ــمل التفقـ ــا و يشـ ــزات وتنويفهـ  جميـــل التجهيـ

   بالمرفق العام )محكمة  و إدارة(

 تفقد حالة المعدات والخيوط الهاتفية الداخلية. (2

 شانها المحافوة عليها.اتخاذ جميل التدابير التي من  (3

 تفقد الطاقة التي تمول التجهيزات. (4
 ( اقتراح جميل الحلول الفنية اللازمة لإبقائها في وضل ح ن الاستخدام.5
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تــدو  بــل حالــة التجهيــزات وجميــل الملحو ــات  كــل شلاشــة  شــهر  تقريــراوللغــري يتعهــد المــزود بت ــليم الإدارة الجهويــة  
 والمقترحات اللازمة.

وتــدو  جميــل التــدخلات الوقائيــة بقائمــة  و إذ  ت ــلم يحمــل اســم وفمضــام وخــتم المنتفــل )الم ــصول بــالإدارة  و المحكمــة 
 التدخل.المعنية( واسم وفمضام وختم العو  الوي قام بالمعاينة والصيانة مل ذكر تاريخ ومحتوى  

 :العرضية ثانيا: الإصلاحات
د المــزود بالتــدخل ال ــريل لمعاينــة العطــب حــال إعلامــل  .1 عند حدوث عطب بالتجهيزات  و توقفها عن العمل يتعهــ 

 ساعة.  24وفي  جل لا يتجاوز  

 المطلوبة. شغالالأللقيام بمن طرف الإدارة الجهوية للعدل بصفاقس    كتابي  ند طلبع .2

 

إجــرام الإصــلاحات الضــرورية بعــد  خــو ر ي الإدارة وموافاتهــا ببطاقــة تــدخل تضــب  نــوع الخدمــة ممضــاة يمكن للمــزود    و 
 .)تندرج هوه الأشغال ضمن الصيانة الدورية(  ومختومة من قبل العو  المتدخل ومتلقي الخدمة مل ذكر الاسم والصفة

طبقــا لمــا ورد فــي إنجازهــا  فيقــل بالإصــلاحات  خــارج إطــار العقــد المبــرم مــل الشــركة المتعهــدة  مــا بالن ــبة لاصــلاحات 
 .الصيانة العرضية(أشغال )خاص ب "  1الملحق عدد  " طلب الأشما   

 كما يجب على المزود ت ليم كل قطعة م تبدلة إلى الإدارة  و رئيس كتابة المحكمة المعنية.
 الفصل الثاني: مدّة العقد.

ة سنة  إلى إبرام    الاستشارة تفضي هوه   واحدة قابلة للتجديد بصورة ضمنية لمدة  قصاها شلاث سنوات ما لم يتم  عقد لمد 
ف خل من قبل  حد الطرفين بمقتضى تنبيل صادر قبل شلاشين يوما من تاريخ انتهام مدة العقد وذلك بواسطة مكتوب  

 مضمو  الوصول مل إعلام بالبلوغ. 
 :الوثائق المطلوبة:  لثالثالفصل ا

 توفير الوشائق التالية:يتعين على كل مشترك  
 شهادة مدمج خدمات تكنولوجيا المعلومات و الاتصال-
 نوير من ال جل التجاري ما يفيد اختصاص العاري في صيانة تجهيزات الموزعات-
 ما يفيد قيامل بأشغال صيانة و اصلاح و تركيب موزعات-
 ختصاصهم .قائمة اسمية في الفنيين المكلفين بالصيانة و الاصلاح و ما يفيد ا-

 في صورة عدم توفير الوثائق المذكورة أعلاه، يعتبر العرض لاغيا.
 : الثمن رابعالفصل ال

مجموع الأق اط التي تم المشاركة بها و الموكورة  موضوع العقد  الدوريةللصيانة  الجملي ال نوي المقترح   يكو  الثمن
 بجدول الأسعار. 

د الثم   نوي للصيانة   نحد  بـ...............................................................  الجملي ال  
 .  )..................د(باعتبار جميل الأدامات والمصاريف

 

 : تسديد المستحّقات:خامسالفصل ال
 أولا: بالنسبة للصيانة الدورية:

مصــاريف فــي  ربعــة نوــائر تكــو  مرفقــة وجوبــا يــتم خــلاص المــزود كــل شلاشــة  شــهر بحلــول الأجــل وذلــك بمقتضــى قائمــة 
 بقائمات تفصيلية في التدخل ممضاة ومختومة من قبل العو  المتدخل ومتلقي الخدمة مل ذكر الاسم والصفة.

 :العرضية ثانيا: بالنسبة للإصلاحات
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وتقــدم فــي  ربعــة نوــائر  موضوع قائمة مسـتقلة عـن التـدخلات المتعلقـة بالصـيانة الدوريـةتكو  مصاريف هوه التدخلات  
 مصحوبة بقائمة تفصيلية في التدخل  و بشهادة ت لم.

 
 

عند طلب  شغال غير مدرجة ضمن الصــيانة الدوريــة و الإصــلاحات العرضــية يمكــن للشــركة المتعهــدة تقــديم عــري مــالي 
عـــري المقـــدم مـــن طـــرف فـــي قائمـــة الخـــدمات الم ـــتوجبة بعـــد المعاينـــة لـــادارة الجهويـــة للعـــدل بصـــفاقس و إذا شبـــت    ال

 الشركة مش  يمكن لادارة القيام بإستشارة  في الأشغال المطلوبة.
 ثالثا: غرامات التأخير:

عــن كــل يــوم تــأخير مــن % 5عند حصول تأخير في  عمال الإصلاح والصيانة، يتعري المــزود إلــى عقوبــة تــأخير قيمتهــا 
 مبلغ كل قائمة مصاريف.  

 
 
 

 

 حرر ب............. في.......................    

 

 

 بصفاقس   للعدل   المدير الجهويالمــــــزود                                                           
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 الجمهوريةالتونسية 
 دل ــــوزارة الع

 بصفاقس  الجهويةالإدارة 
 

 

 منهجية الفرز الفني والمالي للعروض
 

 الفصل )01(: طريقة تقديم العروض : 
يودع العري في  رف خارجي مغلق لا يحمل  ي علامة تدل على هوية العاري  و تعرفل            

للمحاكم التابعة    بصيانة موزعات الهاتف الخاصة 22/2120"لا يفتح إستشارة عـددبل  ويحمل عبارة 
يتضمن الوشائق التالية :  "لدائرة الاستئناف بصفاقس  

 والفنية ممضى ومصشر على جميل صفحاتل. كراس الشروط الإدارية  -
 الإلتزام المالي مشتملا على كل البيانات وممضى وفقا للأنموذج المصاحب.  -

 جدول الأشما  مصشر عليل وممضى  -

 شهادة مدمج خدمات تكنولوجيا المعلومات و الاتصال -

 الموزعاتنوير من ال جل التجاري ما يفيد اختصاص العاري في صيانة تجهيزات  -

 ما يفيد قيامل بأشغال صيانة و اصلاح و تركيب موزعات  -

 . قائمة اسمية في الفنيين المكلفين بالصيانة و الاصلاح و ما يفيد اختصاصهم -

وترسل عبر البريد المضمو  الوصول  و تودع مباشرة لدى مكتب الضب  الخاص بالإدارة الجهوية 
صفاقس 0.5الجهوية للعدل، طريق سكرة كم للعدل بصفاقس على العنوا  التالي: الادارة   

 الفصل )02(: طريقة فرز العروض : 
كما يمكن المشاركة في   و الوي يوفر جميل الوشائق المطلوبة  يتم إختيار العري الأقـل شمنـا        

.                        تم التق يم ح ب نوعية الموزع الهاتفي (  و فصل من كل ق   )ق    و  كثر 
                                         

 إطلعت عليه المزود
 الإمضام       
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 الجمهوريةالتونسية 
 دل ــــوزارة الع
 بصفاقس الجهويةلإدارة 

 

 التـــــــزام 
22/2120الاستشارة عـدد  

 
 

............................................................ إني الممضي  سفل هوا )الإسم واللقب(   
 المرسم بالصندوق الوطني للضما  الإجتماعي تحت عدد .......................................... 
 المرسم بال جل التجاري بـ..............................في.....................تحت عدد......... 

.........................مقري........................................................... ..........   
 الهاتف............................................................................................. 

بالمحاكم   موزعات الهاتفالمتعلقة بصيانة   22/2021وبعد الإطلاع على جميل وشائق الإستشارة عـدد
 لدائرة الاستئناف بصفاقس.التابعة 

 أتعهد بـ :  
الأسعار    – (1 جدول  في  الموكورة  الخدمات  الدورية  تقديم  الصيانة  الشروط  ضمن  جميل  ح ب 

ق للمراجعة  قابل  وغير  نهائي  سنوي  جملي  مبلغ  مقابل  الشروط  بكراس  عليها        دره  ــــالمنصوص 
 ) يشتمل على جميل الأدامات (  

 ................................................................................................ 
 ) المبلغ بالأرقام وبل ا  القلم (.

2(- تقديم الخدمات الواردة ح ب الطلب ضمن الإصلاحات العرضية ح ب جدول الأسعار  
    .و غير قابلة للمراجعة لفترة العقد المبرم  ( 1)ملحق عدد في الإستشارة المقدمة

 يوما. 90الإلتزام ببنود وشروط هوا التعهد لمدة  –(3
حرر بـ................في............                                              

 صاحب العرض          

 ) الإمضـاء والختـم (     
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 الجمهوريةالتونسية 

 دل ــــوزارة الع
 بصفاقس الجهويةالإدارة 

 جــدول الأسعــار الخاصة بالصيانة الدورية 

22/2120استشارة عـدد   
 الثمن السنوي الجزافي للصيانة 

TTC 

العدد   البيـــان 
 الرتبي 

 الإدارة الجهوية للعدل بصفاقس  - :صيانة التجهيزات الهاتفية ب  

 محكمة الاستئناف بصفاقس -                           
 محكمة الناحية بصفاقس  -                       
 فرع المحكمة العقارية بصفاقس  -                             
 محكمة ناحية ساقية الزيت  -                         
 محكمة ناحية جبنيانة  -                    
 محكمة ناحية عقارب  -                   
 محكمة ناحية بئر علي بن خليفة   -                              
 2محكمة ناحية صفاقس  -                      

 1ق   عدد

 

 

 

 

 

 

 

 

 2ق   عدد 1 المحكمة الابتدائية بصفاقس صيانة التجهيزات الهاتفية بـ:    
 2المحكمة الإبتدائية صفاقس  -صيانة التجهيزات الهاتفية بـ: 

 3ق   عدد محكمة ناحية المحرس  -
 

 المبلغ الجملي السنوي للاتفاقية  

TTC 

 

 
 العري المقترح آليا.  لا يقصيا  المشاركة في ق   دو  غيره   ملاحظة:

 حدد المبلغ الجملي ال نوي للاتفاقية بما قدره )بل ا  القلم(......................................... 

 ...............................................باعتبار جميل الأدامات والمصاريف وهامش الربح. 
 

في:................  حرر بـ............   
                       الإمضاء والختم 

 

  

 

 



 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المـــــــــــــــلاحق
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 الجمهوريةالتونسية 
 دل ــــوزارة الع

 بصفاقس الجهويةالإدارة 

 جــدول الأسعــار الخاصة بالإصلاحات العرضية 

22/2021استشارة عـدد   
(   1) ملحق عدد   

 
N° Désignation  PUHTVA TVA PUTTC 

01 Transfert et adjonction et mise en service d’une 

ligne directe (ligne réseau) 
   

Fourniture 

01 Câble 2 paires Téléphonique    

02 Prise Rj11    

03 Cordons de ligne 3m (Unitaire)    

04 Cordons de ligne 5m (Unitaire)    

05 Cordons de ligne 10m(Unitaire)    

06 Cordons de combinée (Unitaire)    

07 Câble plat double coté armoire avec fiche Rj45 

et 2 fiches RJ11(par mètre linéaire) 
   

08 Câble plat double coté prise de bureau avec 

fiche Rj45 et 2 fiches RJ11(par mètre linéaire) 
   

09 Prise Téléphonique Rj11 apparent complet    

10 Molure (25/16) par (mètre linéaire)    

11 main d’œuvre de fixation du molure par (mètre 

linéaire 
   

 

Prix Total TTC  
 

 

 
 حدد المبلغ الجملي ال نوي للاتفاقية بما قدره )بل ا  القلم(......................................... 

 ...............................................باعتبار جميل الأدامات والمصاريف وهامش الربح. 
 

في:................  حرر بـ............   
                       الإمضاء والختم 
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خاصة بصيانة الموزعات الهاتفية  22/2021الإستشارة عــدد   

بالمحاكم بدائرة الإستئناف بصفاقس    

2عددملحق  -  -

NOM D’ADMINISTRATION/ TRIBUNAL MATERIEL CAPACITE 

La direction régionale de justice de Sfax 
Standard  Coral 

03 P.O Coral 

14 lignes internes 

04 lignes réseau 

La Cour d’Appel de Sfax 
Standard MATRA 

02 mini- standard  Aria Soho 

92lignes internes 

15 lignes réseau 

Le Tribunal de Première Instance de Sfax 1 
Standard Ericsson  

02 mini- standard Ericsson 

21 lignes réseau  

110 lignes internes 

Le Tribunal de première Instance Sfax2 
Standard Panasonic ktx200 

02 mini- standard Panasonic KXTES 824 – KXB 736 

18 lignes réseau  

79 lignes internes 

Le Tribunal Cantonal de Sfax 
Standard Matra 

01 P.O  

23 lignes internes 

03 lignes réseau 

Le Tribunal Cantonal de Sfax 2 
Standard NEC SL1000 04LR-08PS 

01 P.O NEC 

21lignes internes 

02 lignes réseau 

Le Tribunal Cantonal Sakit Ezzit 02 P.O Aria Soho 
10 lignes internes 

01 ligne réseau 

Le Tribunal Cantonal Jbeniana 02 P.O Aria Soho 
06 lignes internes  

01 ligne réseau 

Le Tribunal immobilier de Sfax 
Standard Matra 

01 P.O Matra 

25 lignes internes 

02 lignes réseau 

Le Tribunal Cantonal Agareb 01 ligne réseaux fax 
04 lignes internes  

01 lignes réseau 

Le Tribunal Cantonal Mahress 
Standard Panasonic TES824 

 02 P.O Panasonic 

07 lignes internes 

01 lignes réseau 

Le Tribunal Cantonal Bir Ali ben khlifa 01 P.O Aria Soho 
07 lignes internes 

01 lignes réseau 
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